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Sídlo organizace: 

ZAŘÍZENÍ PRO DĚTI VYŢADUJÍCÍ OKAMŢITOU POMOC PŘI DĚTSKÉM DOMOVĚ 

NOVÁ VES U CHOTĚBOŘE 1 

582 73 Nová Ves u Chotěboře 1 

IČO: 701 55 861 

ID datové schránky: ah6trw5 

webové stránky: http://www.ddnv.cz/ 

Ředitelka DD/ZDVOP: Mgr. Zuzana Kalvodová Dymáčková  

Zástupce ředitele: Milada Běláková 

 

Telefonní spojení:  569 621 522  dětský domov 

    606 496 071  ředitelka DD/ZDVOP 

    724 132 662  zástupce ředitele 

    569 621 026  sociální úsek 

    603 940 255  vedoucí ZDVOP, sociální pracovnice  

    724 503 976  ekonomický úsek 

Email:    ddnv@chot.cz 

 

ZDVOP (provoz) 

Č. p. 6 (byt č. 301),  

582 73 Nová Ves u Chotěboře 

 

Telefonní spojení:  725 719 027  ZDVOP byt. č. 1 

    605 900 119  ZDVOP byt č. 2 

     

Email:    ddnv@chot.cz 

    baladova@chot.cz 

    socialnipracovnice2@chot.cz 

    zdvop@chot.cz 

    zdvop2@chot.cz 

 

Kapacita ZDVOP:  12 dětí 
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2) Péče poskytovaná dětem 

Zařízení po děti vyţadující okamţitou pomoc (ZDVOP) poskytuje ochranu a pomoc 

ohroţeným dětem formou pobytu po přechodnou dobu nepřesahující zpravidla dobu 6 měsíců 

tak, aby dokázaly překonat svou nepříznivou ţivotní situaci a zapojily se do běţného ţivota       

a to s respektem k právům a přihlédnutím k jejich individuálním potřebám. Poskytuje pomoc 

dětem a jejich rodinám při řešení krizové situace, která vedla k umístění dítěte do zařízení, 

s cílem vytvoření vhodných podmínek pro převzetí dítěte zpět do své péče. Cílem je 

poskytovat ochranu a pomoc dětem, provázet je v krizových situacích, předcházet rizikovému 

chování a v souvislosti s tím spolupracovat s rodinou.  

 

V rámci každodenní spolupráce s dětmi sleduje ZDVOP tyto základní cíle: 

 poskytnutí ubytování, 

 poskytnutí stravy, 

 pomoc při zvládání běţných úkonů péče o vlastní osobu, 

 pomoc při osobní hygieně nebo zajištění podmínek pro osobní hygienu, 

 zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, 

 zajištění výchovných, vzdělávacích a aktivizačních činností, 

 pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záleţitostí, 

 zajištění sociálně terapeutických činností, 

 zajištění zdravotních sluţeb, psychologické a jiné obdobné péče. 

Nezaopatřenému dítěti se v ZDVOP poskytuje osobní vybavení, předměty běţné osobní 

potřeby a některé sluţby s přihlédnutím k jejich potřebám. Osobním vybavením se rozumí 

zejména prádlo, šatstvo a obuv; některými sluţbami se rozumí stříhání vlasů, holení                          

a pedikúra. 

Cílovou skupinu tvoří děti a mládež do 18 let věku, které se ocitly: 

 bez jakékoliv péče, 

 jejich ţivot nebo příznivý vývoj byl váţně ohroţen, 

 bez péče přiměřené jejich věku, 

 byly tělesně nebo duševně týrané nebo zneuţívané, 

 byla závaţným způsobem ohroţena jejich základní práva. 

ZDVOP spolupracuje s rodinou dítěte a poskytuje této rodině pomoc při vyřizování záleţitostí 

týkajících se dítěte, zajišťuje členům rodiny dítěte terapii, nácvik rodičovských a dalších 

dovedností, které rodič nebo jiná osoba odpovědná za výchovu dítěte nezbytně potřebuje pro 

péči o dítě a výchovu dítěte, a to v souladu s individuálním plánem ochrany dítěte 

zpracovaným orgánem sociálně právní ochrany.  
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ZDVOP zajišťuje základní práva kaţdého dítěte v návaznosti na ústavní principy  

a mezinárodní smlouvy o lidských právech a základních svobodách. Pečuje o děti podle jejich 

individuálních potřeb. Vytváří podmínky podporující sebedůvěru dítěte, rozvíjející citovou 

stránku jeho osobnosti a umoţňující aktivní účast dítěte ve společnosti. 

ZDVOP zajišťuje péči dětem ve věku od 0 do 18 let. Je povinno poskytovat sluţby a zajistit 

provoz zařízení nepřetrţitě. 

3) Podmínky pro umístění dítěte 

 

ZDVOP přijímá děti v souladu s platnou legislativou ČR (§ 42 a následující zákona                         

č. 359/1999 Sb., v platném znění, a to na základě: 

 rozhodnutí soudu, 

 smlouvy o poskytování ochrany a pomoci, sjednané s dítětem nebo jeho oprávněným 

zástupcem. 

 Dítě jedná při uzavření smlouvy o poskytování ochrany a pomoci samo, pokud je 

 k tomu způsobilé s ohledem na svůj věk a rozumovou vyspělost, je schopno pochopit 

 podmínky uzavření smlouvy a poskytování sluţeb ze strany ZDVOP, posoudit obsah 

 smlouvy a svobodně a váţně projevit svou vůli. 

 Pokud dítě k uzavření smlouvy o poskytování ochrany a pomoci způsobilé není, jedná 

 za něj při uzavření smlouvy rodič (jeden nebo oba - § 892/1, 2 o. z.), soudem 

 jmenovaný poručník (§ 928 o. z.), OSPOD jako veřejný poručník (929 o. z.), příp. 

 výjimečně téţ jiná osoba odpovědná za výchovu (pěstoun, jiná pečující osoba podle      

 § 953/1 o. z. – viz § 966/2 ve spojení s § 955 a § 881 o. z.). 

 

Souhlas s poskytováním ochrany a pomoci dítěti v ZDVOP 

 Obecní úřad s rozšířenou působností rozhoduje na základě ţádosti o vydání souhlasu  s 

 poskytováním ochrany a pomoci dítěti v ZDVOP podle § 42a, 

 prodlouţením smlouvy o poskytování ochrany a pomoci dítěti v ZDVOP                 

o další 3 měsíce. 

 Ţádost o vydání souhlasu musí být podána nejpozději třetí pracovní den následující po 

dni přijetí dítěte do ZDVOP. 

 Obecní úřad obce s rozšířenou působností vydá souhlas, je-li zde důvod, pro který je 

poskytována ochrana a pomoc dítěti v ZDVOP podle § 42 odst. 1. 

 Souhlas se vydává na dobu, na kterou lze uzavřít smlouvu o poskytování ochrany                

a pomoci podle § 42 a odst. 4. Je-li to v zájmu dítěte, lze souhlas vydat na dobu kratší. 
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 Změní-li se po vydání souhlasu podstatným způsobem okolnosti rozhodné pro jeho 

vydání, zejména poměry na straně dítěte, rodičů nebo jiných osob odpovědných za 

výchovu dítěte, obecní úřad obce s rozšířenou působností zahájí z moci úřední řízení     

o zrušení souhlasu. V tomto řízení posoudí, zda trvá důvod pro poskytování ochrany       

a pomoci dítěti v ZDVOP. 

 

O poskytování ochrany a pomoci dítěti v ZDVOP uzavírá dítě s ředitelem ZDVOP smlouvu   

o poskytování ochrany a pomoci, která vyţaduje písemnou formu a obsahuje tyto 

náleţitosti: 

- bliţší vymezení důvodů pro umístění dítěte v ZDVOP podle § 42 odst. 1, 

- rozsah poskytování ochrany a pomoci, včetně způsobu zajištění zdravotních sluţeb            

a psychologické péče, 

- místo a čas poskytování ochrany a pomoci, 

- způsob a výši úhrady za poskytnutí ochrany a pomoci dítěti v ZDVOP s tím, ţe výše 

této úhrady můţe být sjednána nejvýše v částce podle § 42c, a způsob jejího 

vyúčtování; to neplatí, uzavírá-li smlouvu o ochraně a pomoci za dítě obecní úřad 

obce s rozšířenou působností nebo nezaopatřené dítě, jemuţ je ochrana a pomoc 

v ZDVOP poskytována na jeho ţádost, 

- prohlášení o zdravotním stavu dítěte a identifikační údaje zdravotní pojišťovny,                  

u které je dítě pojištěno, 

- výši přiznaného příspěvku na péči podle zákona o sociálních sluţbách, má-li dítě na 

příspěvek na péči nárok, 

- ujednání o dodrţování vnitřních pravidel pro poskytování ochrany a pomoci dítěti, 

- výpovědní důvody a výpovědní doby, 

- dobu platnosti smlouvy, 

- ujednání o kapesném, jde-li o nezaopatřené dítě starší 7 let. 

Smlouvu o poskytování ochrany a pomoci lze uzavřít nejvýše na dobu 3 měsíců po sobě 

jdoucích. Trvání smlouvy o poskytování ochrany a pomoci lze prodlouţit nejvýše o další                  

3 měsíce po sobě jdoucí pouze se souhlasem obecního úřadu obce s rozšířenou působností 

nebo na základě dohody s ním, byla-li smlouva o poskytování ochrany a pomoci uzavřena za 

dítě obecním úřadem obce s rozšířenou působností. 

Po dobu řízení o ţádosti o vydání souhlasu s poskytováním ochrany a pomoci trvá závazek ze 

smlouvy o poskytování ochrany a pomoci, nedojde-li k zániku závazku z jiného důvodu. 
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Závazek ze smlouvy o poskytování ochrany a pomoci zanikne dnem následujícím po dni, kdy 

nabude právní moci 

 rozhodnutí o zamítnutí ţádosti o vydání souhlasu s poskytováním ochrany a pomoci 

dítěti v ZDVOP na základě smlouvy o poskytování ochrany a pomoci, 

 rozhodnutím o zamítnutí ţádosti o vydání souhlasu s prodlouţením trvání smlouvy       

o poskytování ochrany a pomoci, nebo, 

 usnesení o zastavení řízení o ţádostech podle § 16b odst. 1 písm. a) nebo b), 

rozhodnutí o zrušení souhlasu podle § 16b odst. 5. 

 

4) Výkon soudních rozhodnutí v zařízení 

V zařízení pro děti vyţadující okamţitou pomoc můţe být vykonáváno: 

 výchovné opatření podle § 13 a, 

 předběţné opatření podle § 924 občanského zákoníku, nebo 

 ústavní výchova podle § 971 odst. 2 občanského zákoníku. 

Pro výkon výše uvedených rozhodnutí soudu platí s ohledem na specifické potřeby svěřených 

dětí obdobně ustanovení zákona o výkonu ústavní výchovy nebo ochranné výchovy ve 

školských zařízeních. 

 

5) Ukončování smlouvy 

 Platnost smlouvy vyprší dnem, do kterého byla smlouva sjednána. 

 Písemnou dohodou obou stran o ukončení pobytu. 

 Změní-li se po vydání souhlasu podstatným způsobem okolnosti rozhodné pro jeho 

vydání, zejména poměry na straně dítěte, rodičů nebo jiných osob odpovědných za 

výchovu dítěte, obecní úřad obce s rozšířenou působností zahájí z moci úřední řízení   

o zrušení souhlasu. V tomto řízení posoudí, zda trvá důvod pro poskytování ochrany   

a pomoci dítěti v ZDVOP. 

 Závazek ze smlouvy o poskytování ochrany a pomoci zanikne dnem následujícím po 

dni, kdy nabude právní moci 

- rozhodnutí o zamítnutí ţádosti o vydání souhlasu s poskytováním ochrany         

a pomoci dítěti v ZDVOP na základě smlouvy o poskytování ochrany a pomoci 

- rozhodnutí o zamítnutí ţádosti o vydání souhlasu s prodlouţením trvání 

smlouvy o poskytování ochrany a pomoci 

- usnesení o zastavení řízení o ţádostech podle § 16 odst. 1 písm. a) nebo b), 

rozhodnutí o zrušení souhlasu podle § 16b odst. 5. 
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6) Návštěvy OSPOD v zařízení 

Je-li dítě v ZDVOP umístěno na základě rozhodnutí soudu: 

- je zaměstnanec obecního úřadu obce s rozšířenou působností povinen navštívit dítě dle 

potřeby, nejméně však jednou za 3 měsíce (návštěvy se zapisují do karty návštěv 

příslušného dítěte), 

- můţe být povolen pobyt dítěte mimo zařízení u rodičů nebo jiných fyzických osob jen 

po předchozím písemném souhlasu obecního úřadu obce s rozšířenou působností, 

- zařízení je povinno: 

 zajistit zaměstnanci OSPOD přístup do zařízení a poskytnout mu 

potřebné listiny, doklady nebo zprávy vztahující se k dítěti a jeho 

rodičům, pokud je zařízení má k dispozici, 

 umoţnit styk s dítětem, odeslat neprodleně písemné podání dítěte 

adresovanému soudu, obecnímu úřadu obce s rozšířenou působností, 

jinému státnímu orgánu nebo pověřené osobě bez kontroly jeho obsahu, 

 umoţnit nahlédnout do spisové dokumentace dítěte vedené zařízením. 

Zařízení můţe navštívit také zaměstnanec Kraje Vysočina nebo Ministerstva práce                    

a sociálních věcí. 

 

7) Povinná dokumentace 

 

ZDVOP vede tuto povinnou dokumentaci: 

1.  vnitřní řád, 

2.  evidence dětí, 

3.  spisová dokumentace dětí, 

4.  knihu denní evidence zařízení.  

 

8) Evidence dětí 

Zřizovatel zařízení je povinen vést evidenci dětí, které byly přijaty do zařízení, v níţ musí být 

uvedeny: 

a) datum přijetí dítěte do zařízení, 

b) jméno a příjmení dítěte, pokud je známo, 

c) datum narození dítěte, pokud je známo; není-li známo datum narození dítěte, uvede se 

přibliţný věk dítěte, 

d) záznam o splnění povinnosti stanovené v § 10 odst. 4 větě třetí zákon č. 359/1999 Sb., 
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- při přijetí dítěte do zařízení povinnost tuto skutečnost ohlásit bez zbytečného odkladu 

obecnímu úřadu obce s rozšířenou působností, v jejímţ správním obvodu má dítě trvalý 

pobyt, a není-li tento pobyt znám, obecnímu úřadu obce s rozšířenou působností,  

v jejímţ správním obvodu se nachází zařízení, do kterého bylo dítě přijato, 

e) datum a čas přijetí dítěte do zařízení a datum jeho ukončení. ZDVOP je při přijetí dítěte do 

    tohoto zařízení povinno tuto skutečnost neprodleně ohlásit příslušnému orgánu sociálně 

    právní ochrany a zřizovateli v ţádosti o státní příspěvek, 

f) důvod přijetí dítěte do zařízení. 

 

9) Spisová dokumentace dětí 

ZDVOP je povinno vést spisovou dokumentaci, která obsahuje: 

1. údaje uvedené v evidenci dětí, 

2. rozhodnutí soudu o umístění dítěte v zařízení, smlouvu o poskytování ochrany                 

a pomoci uzavřenou s dítětem (v zastoupení zákonným zástupcem, opatrovníkem či 

jinou osobou odpovědnou za výchovu dítěte), 

3. záznamy o spolupráci zařízení s orgány sociálně-právní ochrany, s dalšími orgány, 

právnickými i fyzickými osobami, 

4. záznamy o pomoci a léčbě poskytnuté dítěti, o přijatých opatřeních ve vztahu  

k dítěti, o poskytnuté lékařské péči a jejich důvodech, 

5. kopie hlášení obecnímu úřadu obce s rozšířenou působností o tom, ţe dítě pobývá  

v ZDVOP, 

6. další údaje potřebné pro poskytování sociálně-právní ochrany. 

Obsah spisové dokumentace a vzájemné předávání informací zavazuje jak zařízení, tak 

orgány sociálně-právní ochrany dětí k povinné mlčenlivosti. 

 

10) Organizace péče o děti v zařízení 

ZDVOP je tvořen dvěma bytovými jednotkami, určenými pro děti různého věku a pohlaví.  

Dětem je poskytováno plné přímé zaopatření, výchovná, pedagogická, sociální, psychologická 

i zdravotní péče. ZDVOP se nachází ve středu obce Nová Ves u Chotěboře, ve třetím 

nadzemním podlaţí domu čp. 6, ve dvou bytových jednotkách. Vlastníkem budovy je obec 

Nová Ves u Chotěboře. Zařízení uţívá byty na základě nájemní smlouvy uzavřené mezi obcí a 

zařízením, respektive zřizovatelem. Děti ţijí v podkrovních bytech o velikosti 5+1 a 3+1. 

Pokoje jsou dvoulůţkové, jeden třílůţkový a jeden čtyřlůţkový. V kaţdém bytě se nachází 

obývací pokoj, kuchyň s jídelnou, koupelna, WC. Oba byty jsou kompletně a účelně  
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vybaveny nábytkem, výchovnými pomůckami a hračkami. Materiální, technické a hygienické 

vybavení jednotlivých bytů i celý chod domácností kopíruje podmínky v přirozeném 

rodinném prostředí. 

Stravování se poskytuje v souladu se stravovacími normativy 5x denně - snídaně, 

přesnídávka, oběd, svačina, večeře (a pokud dítě v daném školním roce dosáhne 15. roku 

věku, má nárok na 2. večeři). Celodenní stravování je zajišťováno z centrální kuchyně DD 

Nová Ves u Chotěboře. Je dodrţován pitný reţim. Ke kaţdému jídlu je k dispozici dostatečné 

mnoţství nápojů. Ve skupinách probíhá také samostatné vaření, děti se učí (s přihlédnutím 

k věku a individuálním schopnostem) pouţívat kuchyňské náčiní a kuchyňské spotřebiče. 

Vaří jednoduchá jídla, připravují si svačiny, učí se správnému stolování. Připravují si také 

pohoštění k narozeninám a jmeninám dětí. 

Děti jsou vedeny k ohleduplnosti, ke slušnému chování mezi sebou a k dospělým, jsou 

upozorňovány na nevhodné chování. Negativní situace jsou následně s dětmi rozbírány. Děti 

se učí udrţovat kolem sebe pořádek, mít uklizený pokoj, urovnané osobní věci. Podílí se na 

výzdobě skupiny v souvislosti s ročním obdobím a svátky. Učí se třídit prádlo, pouţívat prací 

prostředky, vyprané prádlo věšet, ţehlit a skládat. Jsou vedeny k dodrţování správných 

hygienických návyků, dbát o svůj zevnějšek. 

ZDVOP zajišťuje pravidelnou docházku do MŠ, ZŠ, ZŠ praktické, SŠ, SOU popř. jiné školy. 

Zodpovídá za řádnou přípravu dětí na vyučování. Děti se snaţí mít školní pomůcky 

v pořádku. Pracovníci se pravidelně informují na prospěch dětí. Děti předškolního věku jsou 

dováţeny do mateřské školy. Přípravu mládeţe na budoucí povolání zajišťuje ZDVOP 

vytvářením příznivých podmínek pro studium. 

Dětem je nabízena moţnost účastnit se zájmových činností a to jednak v rámci ZDVOP,          

a dále vyuţití nabídky organizací v obci a okolí. 

 

11) Práva a povinnosti dětí 

Dítě má právo: 

 na zajištění plného přímého zaopatření, 

 na rozvíjení tělesných, duševních a citových schopností a sociálních dovedností, 

 na respektování lidské důstojnosti, 

 na společné umístění se svými sourozenci, 

 na vytváření vhodných podmínek pro dosaţení vzdělání a pro přípravu na povolání 

v souladu s jejich schopnostmi, nadáním a potřebami, 
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 na svobodu náboţenství, při respektování práv a povinností osob odpovědných 

za výchovu usměrňovat v míře odpovídající jeho rozumovým schopnostem, 

 být seznámeno se svými právy a povinnostmi, radit se se svým obhájcem nebo 

opatrovníkem ustanoveným pro řízení podle zvláštního zákona bez přítomnosti třetích 

osob, za tímto účelem přijímat a odesílat korespondenci bez kontroly jejího obsahu, 

 účastnit se činností a aktivit zařízení organizovaných v rámci výchovného programu, 

 obracet se se ţádostmi a stíţnostmi a návrhy na ředitele a pracovníky zařízení               

a poţadovat, aby podání adresovaná příslušným státním orgánům územní samosprávy 

a právnickým a fyzickým osobám, jsou-li pověřeny výkonem sociálně právní ochrany 

dětí, byla ze zařízení odeslána v následující den po jejich odeslání (předání) 

pracovníkům zařízení, a to bez kontroly jejich obsahu; tyto ţádosti, stíţnosti, návrhy    

a podání je zařízení povinno evidovat ve zvláštní evidenci, 

 vyjádřit svůj názor na zamýšlená a prováděná opatření, která se ho dotýkají; názorům 

dítěte musí být věnována patřičná pozornost odpovídající jeho věku a rozumové 

vyspělosti, 

 poţádat o osobní rozhovor a uskutečnit osobní rozhovor s pověřeným zaměstnancem 

orgánu sociálně právní ochrany dětí, ministerstva nebo orgánu kraje a to bez 

přítomnosti dalších osob, 

 na informace o stavu svých úspor či pohledávek, 

 na udrţování kontaktu s rodiči a jinými osobami odpovědnými za výchovu a dalšími 

blízkými osobami, a to formou korespondence i elektronické, telefonických hovorů, 

hovorů přes sociální sítě a osobních návštěv, 

 opustit samostatně se souhlasem pracovníka zařízení za účelem vycházky, pokud se 

jedná o dítě starší 7 let věku, v případě jestliţe mají splněny všechny svoje povinnosti 

a jinak neporušili vnitřní řád zařízení, 

 na podporu a pomoc po ukončení pobytu v zařízení v souladu s cílem reintegrace 

dítěte do rodiny a společnosti. 

 

Dítě má povinnost: 

 plnit pokyny a příkazy zaměstnanců zařízení, 

 šetrně zacházet se svěřenými věcmi, nepoškozovat cizí majetek, 

 dodrţovat zásady slušného jednání s osobami, s nimiţ přichází do styku, 

 v prostorách zařízení a v osobních věcech dodrţovat pořádek a čistotu a i jinak 

zachovávat ustanovení vnitřního řádu, 

 dodrţovat předpisy a pokyny k ochraně bezpečnosti a zdraví, s nimiţ byly řádně 

seznámeny, 

 poskytnout na výzvu ředitele doklady o svých příjmech, 
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 předat do úschovy na výzvu ředitele předměty ohroţující výchovu, zdraví                     

a bezpečnost; doba úschovy těchto předmětů nesmí přesáhnout dobu pobytu dítěte 

v zařízení a při jeho ukončení musí být tyto předměty dítěti nebo osobě odpovědné za 

výchovu předány, 

 v zařízení je přísný zákaz nošení, držení, distribuce a zneužívání návykových 

látek (cigarety, alkohol, drogy). 

  

12) Práva a povinnosti osob zodpovědných za výchovu  

Osoby zodpovědné za výchovu mají právo: 

 na informace o dítěti, a to na základě své ţádosti (ústní, písemné) – informace mohou 

podávat: ředitel zařízení, zástupce ředitele, vedoucí ZDVOP, sociální pracovnice, 

pracovníci v přímé péči), 

 vyjadřovat se k návrhu opatření zásadní důleţitosti ve vztahu k dítěti, nehrozí-li 

nebezpečí z prodlení a na informace o provedeném opatření, 

 na udrţování kontaktu s dítětem, nebrání-li tomu závaţné okolnosti ohroţující dítě, 

 na poradenskou pomoc zařízení, 

 písemně poţádat ředitele zařízení o povolení pobytu dítěte mimo zařízení. 

 

Osoby odpovědné za výchovu mají povinnost: 

 při předání dítěte do zařízení předat současně dokumentaci dítěte (osobní doklady, 

zdravotní, školní), 

 seznámit se s vnitřním řádem zařízení a dodrţovat jeho ustanovení, 

 oznámit bezodkladně zařízení podstatné okolnosti pobytu dítěte u nich, týkající se 

zejména jeho zdraví a výchovy, 

 hradit náklady na poskytování ochrany a pomoci dítěti v ZDVOP. 

 

13) Práva a povinnosti ředitele ZDVOP 

Ředitel ZDVOP je oprávněn: 

 povolit dítěti pobyt mimo zařízení, 

 zakázat nebo přerušit návštěvu osob odpovědných za výchovu dítěte nebo jiných osob 

v  zařízení (v případě jejich nevhodného chování, které by nepříznivě působilo na 

výchovu dětí), 
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 být přítomen při otevření listovní nebo balíkové zásilky dítětem (pokud je důvodné 

podezření, ţe zásilka má z výchovného hlediska závadný obsah nebo by mohla ohrozit 

zdraví či bezpečnost dětí, a uschovat ji na dobu omezenou dnem propuštění dítěte ze 

zařízení, a provést o tom záznam do spisové dokumentace o dítěti, 

 převzít od dítěte do dočasné úschovy cenné předměty, peníze nebo předměty 

ohroţující výchovu, zdraví nebo bezpečnost dítěte; písemný zápis o převzetí a jeho 

důvodech ověřený ředitelem, dalším odborným pracovníkem zařízení a dítětem je 

zaloţen do osobní dokumentace dítěte, 

 povolit dětem, které dovršily 15 let věku cestovat bez dozoru mimo zařízení do místa 

pobytu rodičů nebo jiných fyzických osob (po souhlasu zákonného zástupce), 

 zastoupit dítě v běţných záleţitostech. 

 

Ředitel ZDVOP je povinen: 

 seznámit dítě s jeho právy a povinnostmi, 

 dát příslušnému soudu podnět ke zrušení ústavní výchovy, pominuly-li důvody pro její 

nařízení, 

 podávat informace o dítěti zákonným zástupcům, opatrovníkovi nebo jiným osobám 

odpovědným za výchovu dítěte nebo orgánu sociálně právní ochrany dětí na jejich 

ţádost, 

 projednat předem opatření zásadní důleţitosti s dítětem, s přihlédnutím k jeho věku         

a rozumové vyspělosti, a se zákonnými zástupci dítěte nebo opatrovníkem dítěte, 

nehrozí-li nebezpečí z prodlení, a bezodkladně je informovat o provedeném opatření, 

 informovat o nadcházejícím propuštění dítěte ze zařízení příslušný obecní úřad obce 

s rozšířenou působností. 

Ředitel ZDVOP rozhoduje o právech a povinnostech v oblasti státní správy sociálně-právní 

ochrany, pokud jde o zamítnutí ţádosti rodičů nebo jiných osob odpovědných za výchovu 

dítěte o povolení pobytu mimo ZDVOP. Nadřízeným správním orgánem ředitele je Krajský 

úřad Kraje Vysočina. Odvolání proti rozhodnutí ředitele nemá odkladný účinek. 

 

14) Vycházky, sledování televize 

Vycházky: 

Samostatná vycházka je právem dítěte. U kaţdého dítěte vyhodnocujeme míru rizika, které 

pro něj vycházka představuje, a to individuálně. Samostatná vycházka je umoţněna dětem 

starším 7 let věku a na základě vyhodnocení míry rizik v zásadě kaţdodenně. Na vycházku  



Dětský domov, Nová Ves u Chotěboře 1, PSČ 582 73, IČO 70155861 

 tel. 569621522, e-mail ddnv@chot.cz, dat. schránka: ah6trw5 

   

 Zařízení pro děti vyţadující okamţitou pomoc 
 

14 
 

 

můţe jít po domluvě a se souhlasem sluţbu konajícího pracovníka, předem si domluví délku 

(nejdéle zpravidla do 18:00 hodin) a místo vycházky. Dítě má vţdy povinnost informovat 

pracovníka v přímé péči o odchodu na samostatnou vycházku a ohlásit se pracovníkovi po 

návratu z vycházky.  

 dětem do 7 let nelze vycházku povolit, 

 děti od 7 do 12 let mohou na samostatnou vycházku do obce Nová Ves u Chotěboře, 

 děti nad 12 let mohou na samostatnou vycházku i mimo obec Nová Ves u Chotěboře. 

 

Pracovník v přímé péči neudělí souhlas s vycházkou v konkrétním případě: 

 pokud dítě neplní ustanovení vnitřního řádu, 

 pokud se dítě necítí fyzicky dobře, ale přesto chce jít ven, 

 pro špatné povětrnostní podmínky,  

 během léčebného reţimu, 

 pro nesplnění školních povinností, 

Dítě musí být vţdy s důvodem nepovolení vycházky seznámeno. 

Sledování televize: 

Ve všední dny je povoleno sledování televize od 18:00 hod do 21:00 hod. Pracovník zařízení 

můţe povolit sledování televize i dříve, ale s ohledem na přípravu na vyučování a splnění 

povinností i volnočasového pobytu venku. 

V pátek, sobotu, volné dny a svátky: 

 první večerní film – děti s povinnou školní docházkou 

 druhý večerní film – děti po ukončení povinné školní docházky nebo za 

odměnu. 

Vždy je však nutno dodržet min. 8 hodin spánku. 

 

15) Kapesné 

 na kapesné má nárok dítě starší 7 let věku, 

 vypracovává se měsíčně, dává se ke schválení řediteli DD/ZDVOP, 

 za období kratší neţ 1 měsíc se kapesné stanoví podle počtu dnů, v nichţ je dítě v péči 

zařízení, 

 denní výše kapesného činí jednu třicetinu měsíční výše kapesného,  

 vypočtená celková částka se zaokrouhlí na desetikoruny směrem nahoru, 
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 kapesné dítěti nenáleţí za dny, kdy dítě není přítomno v zařízení (pobyty, útěky), 

 ředitel můţe schválit návrh mimořádného kapesného 

 

Výše kapesného za jeden měsíc činí: 

120,- Kč aţ 180,- Kč  jde-li o dítě od 7 do 10 let věku 

200,- Kč aţ 300,- Kč  jde-li o dítě od 10 do 15 let věku 

300,- Kč aţ 450,- Kč  jde-li o nezaopatřené dítě od 15 let. 

 

16) Přípustná odvolání proti rozhodnutí, stížnosti 

Odvolání 

 proti rozhodnutí ředitele: písemně do 15 dnů od doručení, ke Krajskému úřadu Kraje 

Vysočina, prostřednictvím DD Nová Ves u Chotěboře, 

 proti rozhodnutí zaměstnanců: do 5 dnů od rozhodnutí zaměstnance, k řediteli DD, 

ústně nebo písemně. 

Stíţnosti 

 na ředitele ZDVOP  → Krajský úřad Kraje Vysočina 

 na zaměstnance ZDVOP → řediteli ZDVOP 

 na děti ZDVOP  → řediteli ZDVOP 

 

 K podání stíţnosti je oprávněn kdokoliv (nejen dítě, zaměstnanec, zákonný zástupce 

dítěte, ale i jiná osoba).  

 Stíţnost se řeší individuálně, na ţádost stěţovatele bude zachována mlčenlivost o jeho 

totoţnosti. 

 Stíţnosti jsou přijaty jakýmkoliv způsobem (ústně, písemně, vhozením do schránky 

stíţností,…) Stíţnost můţe být podána anonymně i veřejně. Všechny stíţnosti jsou 

evidovány. 

 Stíţnost prověřují vţdy nadřízení pracovníci toho, proti komu stíţnost směřuje. Je 

nepřípustné, aby vyřízením stíţnosti byl pověřen člověk, proti kterému stíţnost 

směřuje, nebo pracovník jemu podřízený. 

 U oprávněných stíţností se postupuje tak, aby byla stíţnost co nejdříve vyřízena. 
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 Stíţnost je poskytovatel povinen vyřídit bezodkladně, nejpozději do 30 dnů ode dne 

jejího obdrţení. 

 Při prošetřování skutečností nesmí být ohroţena bezpečnost ani důstojnost osoby, 

která stíţnost podala. 

 Stíţnost je prošetřována v celém jejím rozsahu, objektivně a bez předpojatostí vůči 

osobě, která ji podala i sdělovaným skutečnostem. 

 Písemné vyřízení stíţnosti obsahuje přiměřenou odpověď vztahující se ke všem dílčím 

částem podané stíţnosti a uvedení toho, jak budou případné nedostatky dále řešeny. 

 Pokud osoba, která podala stíţnost, s jejím vyřízením nesouhlasí, můţe podat stíţnost 

příslušnému správnímu orgánu (zřizovateli) – tj. Krajský úřad Kraje Vysočina. 

 

17) Úhrada nákladů za poskytování ochrany a pomoci v zařízení pro děti 

vyžadující okamžitou pomoc 

 Úhrada nákladů za poskytování ochrany a pomoci dítěti v ZDVOP v rozsahu úhrady 

za stravu, péči a, nejde-li o nezaopatřené dítě, téţ úhrady za ubytování, se hradí ve 

výši sjednané ve smlouvě o poskytnutí ochrany a pomoci 

 Úhradu hradí osoba povinná úhradou na základě písemné smlouvy o úhradě, pokud: 

 smlouva o poskytování ochrany a pomoci byla uzavřena s obecním úřadem 

obce s rozšířenou působností, 

 smlouva o poskytování ochrany a pomoci byla uzavřena s nezaopatřeným 

dítětem, nebo 

 dítě bylo do zařízení umístěno rozhodnutím soudu podle odstavce 42aa zákona 

č. 359/1999 Sb., ve znění pozdějších předpisů. 

 Osobou povinnou úhradou jsou 

 rodiče dítěte nebo rodič, kterému bylo dítě svěřeno rozhodnutím soudu do 

péče, jiná osoba odpovědná za výchovu dítěte, popřípadě jiná fyzická osoba 

povinná výţivou dítěte, nebo 

 nezletilý rodič umístěný společně s dítětem v ZDVOP. 

 Rodiče nebo jiné osoby odpovědné za výchovu dítěte se na úhradě podílejí rovným 

dílem, bylo-li dítě před svým umístěním v ZDVOP ve společné péči rodičů nebo bylo-

li svěřeno do společné péče jiných osob odpovědných za výchovu. Na úhradu jinou 

fyzickou osobou povinnou výţivou dítěte, se věta první pouţije obdobně. 

 Smlouva o úhradě obsahuje způsob a výši úhrady a způsob jejího vyúčtování. 
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 Výše úhrady můţe být ve smlouvě o úhradě sjednána nejvýš v částce: 

 za péči o dítě, které nemá nárok na příspěvek na péči 30,- Kč/den 

  - je-li pomoc poskytována po celý kalendářní měsíc 900,- Kč/měsíc 

 za poskytnutí stravy   170,- Kč/ celodenní strava 

       75,- Kč/oběd 

a to včetně provozních nákladů souvisejících s přípravou stravy. 

 poskytnutí ubytování dítěti, které není nezaopatřené 70,- Kč/den 

  a to včetně provozních nákladů souvisejících s poskytnutím ubytování. 

 Výše úhrady za péči o dítě, které má nárok na příspěvek na péči, se stanoví jako 

součet úhrady za péči o dítě, které nemá nárok na příspěvek na péči a poměrné části 

výše přiznaného příspěvku na péči odpovídající počtu dnů poskytnuté ochrany              

a pomoci dítěti v ZDVOP v období, na které je příspěvek na péči vyplácen. 

 Pokud se ZDVOP vyplácí přídavek na dítě, sniţuje se o jeho výši úhrada. 

 Výše úhrady nezletilého rodiče dítěte umístěného společně s dítětem v ZDVOP činí za 

kalendářní měsíc 10 % z výše rodičovského příspěvku poskytovaného tomuto rodiči 

podle zákona upravujícího státní sociální podporu. 

 Oboustranně osiřelé dítě je od hrazení úhrady osvobozeno. 

 Výše úhrady dítěte, které není nezaopatřeným dítětem, činí za kalendářní měsíc 

nejvýše 75 % jeho příjmu. Příjmem dítěte, které není nezaopatřeným dítětem, se pro 

účely úhrady rozumí příjem podle zákona o ţivotním a existenčním minimu, 

s výjimkou příspěvku na péči. 

 Úhrada náleţí zřizovateli ZDVOP od prvního dne pobytu dítěte v zařízení. Úhrada se 

zaokrouhluje na celé koruny směrem nahoru. 

 Výše úhrady se nevyţaduje nebo sníţí, jestliţe by po jejím zaplacení příjem osoby 

povinné úhradou nebo osob společně posuzovaných poklesl pod součet částky 

ţivotního minima podle zákona o ţivotním a existenčním minimu a částky 

normativních nákladů na bydlení podle zákona o státní sociální podpoře. 

 Úhrada se rovněţ nevyžaduje, jestliţe 

 je osoba povinná úhradou nebo osoba s ní společně posuzovaná příjemcem 

dávky pomoci v hmotné nouzi, 

 by po sníţení její výše, byla výše úhrady niţší neţ 100,- Kč. 

 Nastanou-li po sjednání smlouvy o poskytování ochrany a pomoci nebo smlouvy         

o úhradě skutečnosti, pro které se výše úhrady nevyţaduje nebo sníţí, je osoba 

provozující ZDVOP povinna stanovit novou výši úhrady podle těchto skutečností, a to 

od kalendářního měsíce, ve kterém osoba povinná úhradou tyto skutečnosti oznámila    

a doloţila, a oznámit novou výši úhrady druhé smluvní straně. 
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 Osoby povinné úhradou jsou povinny bezodkladně oznámit a doloţit osobě 

provozující ZDVOP změnu ve výši svých příjmů nebo příjmů osob společně 

posuzovaných pro sníţení nebo nevyţadování úhrady. Dále jsou tyto osoby povinny 

bezodkladně oznámit a doloţit skutečnost, ţe osoba povinná úhradou nebo osoba s ní 

společně posuzovaná je příjemcem dávky pomoci v hmotné nouzi. 

 Kdo se rozumí společně posuzovanými osobami a co se rozumí příjmy osoby povinné 

úhradou nebo osob společně posuzovaných stanoví zákon o ţivotním a existenčním 

minimu. 

 Úhrada za příslušný kalendářní měsíc musí být zaplacena nejpozději do patnáctého 

dne následujícího kalendářního měsíce. 

 ZDVOP provede vyúčtování přeplatků a nedoplatků do patnáctého dne kalendářního 

měsíce následujícího po měsíci, v němţ došlo k ukončení pobytu dítěte v zařízení. 

Výsledky vyúčtování písemně oznámí osobě povinné úhradou. 
     

18) Státní příspěvek pro zřizovatele ZDVOP 

 

Zřizovatel ZDVOP má nárok na státní příspěvek za pobyt a péči poskytovanou nezletilému 

dítěti v tomto zařízení na základě rozhodnutí soudu nebo na základě smlouvy o poskytování 

ochrany a pomoci dítěti podle § 42a. 

 

Zřizovatel ZDVOP je povinen vyuţít státní příspěvek pouze pro ZDVOP, v němţ je dítě 

umístěno, a pouze na poskytování ochrany a pomoci. Státní příspěvek vyplácí Krajský úřad 

Kraje Vysočina. 

 

19) Bezpečnost a ochrana zdraví dětí 

 Zdravotní péče a zdravotní prevence: 

 Dětem umístěným v našem zařízení je poskytována odborná a zdravotní péče. Je-li to 

z důvodů časové a místní dostupnosti moţné, děti i nadále docházejí k lékařům,           

u kterých jsou zaregistrováni před přijetím do ZDVOP. V případě obtíţné dostupnosti 

a při akutním onemocnění zajišťuje zdravotní péči praktická lékařka pro děti a dorost 

MUDr. Marcela Mihályová, Jiráskova 669, 583 01 Chotěboř. Většina odborných 

vyšetření dětí probíhá u stávajících odborných lékařů a v případě prvního vyšetření je 

zvolen odborný lékař zpravidla po domluvě s rodiči.  

 Veškerá zdravotní péče je písemně zaznamenávána do deníku dítěte – podávání léků, 

informace o zdravotním stavu. 
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 Zdravotní prevenci, péči o nemocné děti, podávání léků, evidenci léků a průběţné 

doplňování lékárny zajišťují pracovníci v přímé péči. 

 Zdravotní a preventivní péče o zaměstnance je zajištěna smluvně s praktickým 

lékařem, zaměstnanci se podrobují pravidelným preventivním prohlídkám. Smluvní 

lékař zároveň také zajišťuje vstupní, výstupní, zdravotní prohlídky zaměstnanců, příp. 

další. 

Pracovníci zařízení kontrolují zdravotní stav dětí, nemocným zařizují lékařská vyšetření všeho 

druhu. Spolupracují s dětskou lékařkou. Doplňují lékárničky. Zároveň pracovníci zařízení 

zajišťují podávání léků dle pokynů lékaře. V případě nutnosti vyuţívají pohotovostní 

lékařskou sluţbu. Léky se uschovávají výhradně mimo dosah dětí. Podávání léků je písemně 

zaznamenáváno do zdravotnické dokumentace. 

V případech plánovaného lékařského zákroku zařizuje sociální pracovnice písemný a ověřený 

souhlas zákonných zástupců. O předem známé hospitalizaci dítěte rovněţ informuje písemně 

bezprostředně rodiče. 

Komplexní zdravotní péče je vedena ve zdravotní dokumentaci u lékaře. 

 

Hygiena 

Za osobní hygienu dětí zodpovídají všichni pracovníci zařízení. V rámci výchovy 

k hygienickým návykům pracovníci soustavně kontrolují dodrţování pravidel osobní hygieny, 

mytí rukou před jídlem a po pouţití WC, při příchodu ze školy či z venku, sprchování, čištění 

zubů, uší, stříhání nehtů, péče o vlasy apod. Denně se dbá na hygienické zásady, kaţdé dítě 

má svůj ručník a hygienické potřeby. Děti se sprchují denně, dle potřeby si myjí vlasy, stříhají 

nehty. Malým dětem pomáhá pracovník zařízení. Osobní prádlo se mění denně. Výměna 

ručníků probíhá dle potřeby, minimálně však 1 x týdně. Povlékání loţního prádla probíhá 

jednou za dva týdny, v případě potřeby i častěji. Praní a ţehlení prádla provádějí pracovníci 

zařízení. Děti mají moţnost návštěvy kadeřníka dle potřeby. Děti se přiměřeně svému věku 

podílejí na úklidu dle sluţeb. 

Ve věcech hygienické a protiepidemické péče se řídí zařízení předpisy ministerstva 

zdravotnictví a pokyny okresního hygienika. 
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Prevence rizik při pracovních činnostech 

Za bezpečnost dětí bezprostředně odpovídají pracovníci zařízení. 

Pokud pracovníci zařízení organizují pracovní činnosti, mohou děti vykonávat pouze ty 

činnosti, které jsou přiměřené jejich fyzickým a rozumovým schopnostem a poskytují jim při 

práci zvýšenou péči. 

Při pracovní činnosti je nutné dbát na dodrţování bezpečnosti a ochrany zdraví dětí. 

Pracovníci před činností děti poučí o zásadách a dodrţování bezpečnosti a ochrany zdraví. 

Děti se seznamují se základními zásadami bezpečnosti formou poučení, a to vzápětí po přijetí 

dítěte do zařízení a dále v průběhu roku, zejména s ohledem na roční období a s tím 

souvisejícími riziky. 

 

Postup při úrazech dětí: 
 

Pracovník zařízení při veškeré činnosti plně zodpovídá za bezpečnost svěřených dětí. 

Při zjištění úrazu pracovník  konající sluţbu vyhodnotí, zda se jedná o zranění, které lze 

ošetřit v rámci zařízení (vydezinfikování rány a zalepení náplastí) nebo zda se jedná                

o závaţnější úraz, který vyţaduje lékařské ošetření. Pokud se jedná o závaţnější zranění, 

zprostředkuje lékařské ošetření tak, ţe buď zavolá rychlou záchrannou sluţbu, nebo je dítě 

převezeno k lékaři sluţebním vozidlem. Úraz zapíše pracovník do zdravotního sešitu, kde 

popíše, jak a kdy k úrazu došlo a způsob ošetření úrazu. Rodiče dítěte jsou o úrazu dítěte 

informováni telefonicky. 

Postup při onemocnění dětí 

Zdravotní stav dětí je sledován všemi pracovníky zařízení. V případě onemocnění dítěte je 

zajištěno lékařské vyšetření u dětského lékaře, popř. na základě jeho doporučení ošetření          

u odborného lékaře. V době nemoci má dítě klidový reţim ve svém pokoji. Nemocným dětem 

jsou podávány tekutiny, předepsané léky, strava, je jim pravidelně měřena teplota a sledován 

jejich zdravotní stav. Dle pokynů lékařů je dodrţován léčebný reţim dítěte. O onemocnění 

dítěte je telefonicky informován zákonný zástupce dítěte. 

             

Postup v případě útěku dítěte ze zařízení a řešení mimořádných událostí: 

Postup řešení útěku dítěte se stanovuje takto:  

 pracovník, který zjistí nepřítomnost dítěte, se ho pokusí kontaktovat na mobilním 

telefonu (pokud dítě telefon má), aktuální čísla mobilních telefonů mají zaměstnanci 

k dispozici v dokumentaci), 
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 pracovník získává informace od ostatních dětí a zaměstnanců, 

 pokusí se získat telefonicky informace ze školy (kdy dítě odešlo, případně s kým 

apod.), 

 prověří případně telefonické kontakty kamarádů, spoluţáků, 

 při neúspěšném telefonickém kontaktu nahlásí skutečnost řediteli zařízení, vedoucí 
ZDVOP,  

 informuje policii – telefonicky na č. 974 271 711 (obvodní oddělení Chotěboř) nebo 
158 a spolupracuje podle poţadavků policie, poskytne podklady (popis dítěte, 

fotografii, oblečení, kontakty na rodinu a kamarády), 

 informuje zákonného zástupce, osobu odpovědnou za výchovu, 

 sociální pracovnice informuje příslušný OSPOD, 

 po návratu dítěte do zařízení informuje všechny zúčastněné (viz výše), 

 o situaci provede zápis do deníku dítěte a do sešitu havarijních a nouzových situací. 

 

Obecný postup řešení mimořádné události: 

 při řešení mimořádné situace především dbáme na dodrţování bezpečnosti a zdraví dětí     

a všech přítomných osob 

 v případě potřeby voláme: Polici ČR 158, záchrannou sluţbu 155, tísňové volání 112, 

hasiče 150 

 nahlásit řediteli zařízení 

 v případě potřeby informovat zákonného zástupce dítěte 

 vypracovat zápis o průběhu celé mimořádné situace a opatřeních 
 

V zařízení je přísný zákaz nošení, držení, distribuce a zneužívání návykových látek 

(cigarety, alkohol, drogy).  

 

Závěrečná ustanovení: 

 

Tento vnitřní řád vstupuje v platnost od 1. 8. 2022. Ruší se vnitřní řád ze dne 1. 1. 2022. 

V Nové Vsi u Chotěboře dne 1. 8. 2022            Mgr. Zuzana Kalvodová Dymáčková, ředitelka 
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Příloha č. 1 

Režim dne 

v ZAŘÍZENÍ PRO DĚTI VYŽADUJÍCÍ OKAMŽITOU POMOC 

Pracovní dny: 

 

6:30 Budíček (dojíţdějící individuálně), ranní hygiena 

6:30 – 7:00 Ranní úklid, osobní hygiena a úprava zevnějšku 

7:00 – 7:25 Snídaně, odchod nebo odjezd do MŠ, ZŠ, starší děti odjezdy individuálně 

11:30 – 14:00 Příchod ze školy, převlékání, oběd, zájmová činnost 

14:00 – 15:30 Odpolední vyučování dle rozvrhů 

 Volnočasové aktivity – rekreační činnosti, sport, hry, zájmové krouţky, apod. 

14:30 – 16:00 Svačina, příchod dětí z MŠ 

15:00 – 18:00 Příprava do školy 

 Volnočasové aktivity  

 Zájmové krouţky 

 Osobní volno dětí 

18:00 – 18:30 Večeře 

18:30 – 19:15 Péče o obuv, večerní hygiena, úklidy, výměna prádla 

19:15 – 20:00 Hodnocení dne, event. individuální doučování, 2. večeře 

20:00 – 21:00 Volná činnost dle zájmu dětí 

 Večerka podle věku dětí 

 

Volné dny: 

 

8:00 – 10:00 Budíček, ranní hygiena, snídaně 

10:00 – 12:00 Úklid (v neděli zpravidla celkový), volnočasové aktivity, příprava oběda, 

 péče o osobní prádlo 

11:30 – 12:00 Oběd 

12:00 – 13:30 Relaxace, zájmová činnost 

13:30 – 15:30 Volnočasové aktivity, zájmová činnost, osobní volno dětí 

14:30 – 15:00 Svačina 

15:00 – 18:00 Volnočasové aktivity, osobní volno, sport apod., příprava večeře 

18:00 – 18:30 Večeře 

18:30 – 19:15 Péče o obuv, večerní hygiena, úklidy, výměna prádla 

19:15 – 20:00 Hodnocení dne, event. individuální doučování, 2. večeře 

20:00 – 22:00 Volná činnost dle zájmu dětí 

 Večerka podle věku dětí (u starších dětí v pátek a v sobotu nejdéle do 24:00     

a    v neděli do 21:00 hodin) 

 


